
Reparatur-Begleitschein

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

bitte füllen Sie dieses Formular vollständig aus,und schicken es vorab per Fax oder Email an den Kundendienst.

Legen Sie den Begleitschein anschliessend der Einsendung bei.

Empfänger Absender

Kundennummer:

Arteco GmbH Firma / Name:

Kundendienst Bearbeiter:

Am Heidekrug 36-37 Straße / Hausnummer:

16727 Velten PLZ / Ort:

Fax: 03304 2020177 Ansprechpartner:

Email: reparatur@arteco.de Tel.:

Email:

Gerätetyp: Seriennummer:

Zubehör:

Wichtig! Bei mehreren Geräten, mehrere Begleitscheine verwenden und zusammenheften.

Grund der Einsendung

Reparatur   Kostenvoranschlag gewünscht

Garantieleistung   Sonstiges

Fehlerbeschreibung

Funktionsfehler Beschreibung:

z.B. kein GPS/GSM Empfang

kompletter Geräteausfall
sonstige Fehlfunktion

mechanisch/elektr. Defekte Beschreibung:

z.B. defekte Anschlussbuchsen

Wasserschäden
Kurzschluss

Sonstiges Beschreibung:

Wichtige Hinweise für den Service:

!wenn keine andere Vereinbarung besteht, gilt dieser Begleitschein als Reparaturauftrag!

Datum: Unterschrift:


