Telematik - Fahrtenbuch - IoT '.‘

Port- und Firewall-Freigaben fir OSCpro / OSC Fahrtenbuch

Die Programme OSCpro / OSC Fahrtenbuch verwenden das TCP-Protokoll und benétigen eine dauernde
Verbindung zum Internet, um den Datenverkehr sicherzustellen. Dazu mussen flr die Anwendungen
OSCpro und OSC Fahrtenbuch die in der folgenden Tabelle angegebenen Webseiten mit den
entsprechenden Ports erreichbar sein. Passen Sie bitte die Freigaben lhrer Firewall und Proxyservers
ggf. entsprechend an.

Bitte beachten: Die TCP-Ports mussen fir ausgehende Verbindungen freigegeben sein.

Erforderliche DNS-Ressourcen (keine IPs) und Ports

Hostname TCP-Port

xml.arteco.de

www.arteco.de

osc.arteco.de

api.arteco.cloud

googleapis.l.google.com

googleadapis.l.google.com
80 und 443

www.gstatic.com

gstaticadssl.l.google.com

maps.googleapis.com

maps.gstatic.com

* openstreetmap.org

* tile.openstreetmap.org

* arteco.cloud 2343 (Tacho-Download)

* arteco.cloud 4999 und 9444 (TravelControl)

Flr Nutzer von TravelControl-Hardware: Das Einlesen der Chipkarten funktioniert nur, wenn der Proxy-
Server das Protokoll Socks5 unterstiitzt.

Bitte prifen Sie die Verbindung, indem Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und Kennwort im OSC-Portal
oder unter https://position.arteco.cloud/ bzw. https://xml.arteco.de/ anmelden.

Funktioniert die Anmeldung via Browser aber in der OSC Anwendung nicht, vergleichen Sie bitte die
Einstellungen in Threm Betriebssystem.
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https://position.arteco.cloud/
https://xml.arteco.de/

Unter Windows 10 finden Sie die Einstellungen wie folgt:

ARTECO@

Telematik - Fahrtenbuch - IoT

Rechtsklick auf den Windows Startknopf-> Netzwerkverbindungen

Dann Proxy auswahlen

Einstellungen vergleichen

Fnstel\ung suchen

Status

Netzwerkstatus

Ethernet
Offentliches Netzwerk
Sie sind mit dem Internet verbunden.
Wenn Sie Uber einen eingeschrénkten Datentarif verfiigen,

konnen Sie dieses Netzwerk als getaktete Verbindung
festlegen oder andere Eigenschaften andern.

Ethernet 3574 GB
Der letzten 30 Tage

Proxy

Automatische Proxyeinrichtung

Verwenden Sie einen Proxyserver fir Ethernet- oder WLAN-
Verbindungen. Diese Einstellungen gelten nicht far VPN-
Verbindungen.

Einstellungen automatisch erkennen

@ &n

Setupskript verwenden

@D aus
Skriptadresse

Manuelle Proxyeinrichtung

Verwenden Sie einen Proxyserver fir Ethernet- oder WLAN-
Verbind Diese Einstell gelten nicht fiir VPN-
Verbindungen.

Proxyserver verwenden

@D Aus
wnr
Proxy nicht fur Ad den, die mit folgendk

Eintrag g T Sie die einzelnen Eintrage jeweils
durch ein Semikolon ;).

D Proxyserver nicht fur lokale Adressen (Intranet) verwenden

Scheitert die Anmeldung, notieren Sie bitte die genaue Fehlermeldung und informieren Sie Ihren

Kundenbetreuer.
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